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Smart Vending dan Automated
Retail

Untuk usaha ritel yang cerdas

IOTERA adalah sistem cashless payment untuk laundry,
pusat amusement, mesin vending, dan usaha ritel
self-service lainnya.
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~39.1di Kasus

onsumen modern membutuhkan pengalaman belanja yang nyaman
dan personalized. Dengan teknologi digital payment dan mesin otomatis,
pemilik usaha ritel dapat membuka bisnis dimanapun. Hal ini meningkatkan
kepuasan konsumen sekaligus memperbesar revenue dan mengurangi
biaya operasional.

i sisi lain, setiap usaha ritel adalah unik. Perbedaan produk dan/atau

el hingga standar pelayanan. Oleh karena itu, IOTERA RETAIL PLATFORM
nlleleMpakan berbagai teknologi berbeda untuk memenuhi kebutuhan unik
=yile[oMINelglencitel. Berikut ini adalah beberapa contoh kasus automation
(o[eIaW=Tate [TaleM¥elgYey dibutuhkan di berbagai usaha ritel:

Laundry

Jasa washer dan dryer 24 jogiie[Re|elelgi=E
men dan perumahan. JgEale]slUla[Me e]olo]:
membayar langsung Jigaal=IaRWeHal=Ile[e]a!
dryer menggunako®]zWeele[=Nejte[Vll (elg il

Kopi dan minuman ringan

Cocok untuk lokasi kantor, rumah sakit, bank,
dan layanan publik lainnya. Pengunjung dapat
membeli minuman dengan QR code atau
e-money sambil menunggu antrian.

Makanan siap saji

Lokasi seperti stasiun kereta, MRT, dan bapg[eife]
dipenuhi pelanggan yang memerlukan nz@l<elglely!
secara instan. Pelanggan cukup scgjil@liWeels (=]
atau e-money dan mendapat makgélslelsh




Solusi

Automated retail memerlukan investasi IT. Usaha ritel fokus pada produk

dan layanan.

IOTERA RETAIL PLATFORM hadir dengan konsep
langganan bulanan namun tetap handal dalam
menghadirkan solusi automated retail bagi usaha

ritel Anda.

@embayaran digital

Tren QR dan e-money, memberi opsi
pembayaran modern untuk pelanggan.
Uang juga aman dari kehilangan akibat
kesalahan operator atau pegawai. lotera
berpartner dengan payment gateway QR
code dan e-money di Indonesia.
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e’tomasi produk dan layanan

Integrasi ke mesin melalui digital interface
sederhana (tombol ON-OFF, relay) hingga
protokol komunikasi proprietary. Kami dapat
mengendalikan mesin laundry, parkir, mesin
minuman, hingga mesin printer

Era industri 4.0

Era ini mengedepankan pada inovasi teknologi yang
memungkinkan  redistribusi dan  desentralisasi
kewenangan. Usaha ritel semakin otomatis dan
termonitor secara remote, memudahkan perusahaan
untuk meningkatkan pendapatan dan mengurangi
biaya operasional.

Implementasi teknologi baru ini adalah peluang
sekaligus tantangan bagi usaha ritel. Pendekatan
lotera terhadap Industry 4.0 - lewat konsultasi pakar
dan - membantu perusahaan
Anda untuk menguasai tantangan implementasi
tersebut.

e‘{emote monitoring

Memastikan bisnis tetap berjalan secara
remote. lotera retail gateway dapat mengambil
data kondisi mesin, sehingga mengirim notifika-
si ke tim Anda. Informasi stok menipis, mesin
rusak, hingga maintenance dan usage cycle
dapat diperoleh secara remote.
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Fitur Arsitektur Sistem

Notifikasi
alarm
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Data operasional |
real-time
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Report
otomatis

lotera menyediakan aplikasi dashboard, analytics engine sesuai kebutuhan
Anda, dan API untuk integrasi ke ekosistem IT Anda.

Gateway dan end-device terhubung ke middleware dengan konsep
DCISthCIrd any-to-any. Dengan kata lain, kami bisa mengintegrasikan berbagai aset

: any asset) lewat jaringan apapun (any network) yang tersedia di lokasi Anda.
komprehensif {any asset) lewat jaringan apapun (any }yang
e 7 4 Kantor pusat dan supervisor dapat Ketiga komponen di atas berjalan di atas middleware lotera. Seluruh sistem
I e 5 melihat kondisi mesin ritel secara ini bisa di-deploy di lotera cloud (berlangganan) atau on-premise di server
singkat dan jelas, kapanpun dan Anda.
dimanapun.

Untuk informasi lebih lanjut kunjungi



Usaha Ritel bisa integrasi dan retrofit

IORETAIL Gateway s

safety standard IEC 61131,
IORETAIL GATEWAY dapat
dipasang dengan mudah

k laundry, print & fotokopi, San AMENEEIEOIERE ™ esiv cuc MESIN PENG
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peverage, dan door. IORETAIL GATEWAY DLt iy "j.“,:‘:;‘;f;f;gf;‘ﬁ;f:,‘;;ﬁ“ 0 m@:ﬁeﬁwz’é’#ﬁ%‘“ L
. . dapat diakses secara lokal m © ot angaiceosn | €) Tuup pin dispenser dongen apot ﬂn
Iqlnnyq maupun remote karena B~ sttt o

terhubung langsung ke

terhubung ke > lotera Retail Platform lewat

. Flazz BCA koneksi 3G/4G ataupun
' - WiFi.

an sudah
gapat

g

- N N N EE RN N RN RN RN RN RN RN RN N N EN RN RN RN MM RN RN M N N RN N BN SN BN RN N BN BN RN N B B S A - N N N N N EN RN RN RN RN RN RN N N EE RN RN RN RN SN RN M N EN RN N BN EN BN RN RN BN BN RN Em B E A A m WD N D BN BN NN BN BN BN NN SN BN BN SN SN NN SN BN SN SN BN BN SN SN BN BN SN SN SN SN SN SN SN SN BN SN SN N N SN SN RN Em R S

Print & Fotokopi

Laundromat Food & Beverage

-----,

IORETAIL GATEWAY mengendalikan mesin cuci,
pengering, hingga memonitor stok deterjen
serta pelembut. Cocok untuk laundromat

di lokasi modern dan sibuk:

IORETAIL GATEWAY dapat
mengendalikan mesin vending
makanan atau minuman.

IORETAIL GATEWAY
mengendalikan mesin
fotokopi dan printing
serta memonitor stok
tinta dan kertas.

Cocok untuk melayani tamu
apartemen, perumahan,
atau kompleks ruko

dan perbelanjaan.

atau pengunjung di area
perkantoran, supermarket dan
minimarket, atau fasilitas
publik seperti rumah sakit,
bandara, stasiun, dan kantor

Cocok untuk mesin
fotokopi dan printing
di area sekolah,
universitas, atau

layanan publik perkantoran.
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Mengapa lotera

sites in

Pengalaman 20 tahun
dan nbuan titik loT di
Indonesia
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Contact Us
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D Aria Jipang No.9 O 6202 4263040 X info@ioteraio @) httpsiioteraio
Bandung, 407115,
Indonesia
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